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LOI CAM DOAN

T61 xin cam doan rang, sO li¢u va két qua nghién clru trong luan van
dugc thuc hién nghi€ém tuc, trung thuc va moi s6 li€u trong luan van duoc

trich dan c6 nguon goc rod rang.

Hoc vién

Mai Thi Thu Ha



LOI CAM ON

Trong qué trinh hoc tap, nghién ctru va hoan thanh luan van nay, to61 da
nhan dugc su quan tam, gitp do tan tinh tr phia tap thé va c4 nhan:

T6i xin tran trong bay t6 10ng biét on t4i tat ca cac thay, ¢d gido trudng Dai
hoc Kinh té va Quan tri Kinh doanh Thai Nguyén, Phong DPao tao di giup d&
toi trong qué trinh hoc tap va nghién ctru.

T6i xin bay to long biét on sau sac ddi voi TS Nguyén Thanh Minh,
ngudi da tan tinh huéng dan, giup do toi trong sudt thoi gian nghién ciru dé tai.

T6i xin chan thanh cam on Cong ty C6 phan Viglacera Ha Long, cac
don vi, cac phong ban va can b nhan vién da giup d, tao diéu kién thuan loi

cho t6i trong qua trinh nghién ctru dé tai.

Hoc vién

Mai Thi Thu Ha
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DANH MUC CHU VIET TAT

BHLD
BKS
BQL
CNTT
CTCP
DGTHCV
PHDCD
HDQT
NLD
QLNS
SXKD

: Bdo hg lao dong

: Ban kiém soat

: Ban quan ly

: Cong ngh¢ thong tin

: Cong ty c6 phan

: Banh gia thuc hién cong viéc
: Pai hoi déng ) dong

: Hoi dong quan tri

: Nguoi lao dong

: Quan 1y nhan sy

- San xuat kinh doanh
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